
CARGADOR
DOMICILIARIO

Instalación, operación y diagnóstico

Guía completa del

PULSAR MAX



1. Apariencia del equipo

QR: 
Aquí se escanea el QR
para conectar el
cargador desde la app  

Indicador LED: Muesta 
el estado del equipo

Soporte del
conector: 
conector
tipo 2 



Potencia de carga 

Monofásico: hasta 7,4kW
Trifásico: hasta 22kW

Cable de 5 mts
Conector tipo 2

Dimensiones:
198 x 201 x 99 mm

Resistente a la
intemperie: IP54, IK08

Activación de carga
con la app Wallbox

2. Características generales 



3. Proceso de carga

Verifique que el cargador esté
encendido (luz verde fija)

Utilice el cable de carga para conectar el
vehículo al cargador. 

‼️ Chequee que el conector haya hecho
tope con el fondo del  puerto de carga.

1111 2222 Chequeá el tablero de tu
vehículo para saber el tiempo

aproximado de carga!

TipTipTipTip

Para finalizar la carga repita el paso 3 o presione 2
veces el botón de destrabe en la llave del vehículo4444

Desde la app, seleccione el
cargador e inicie la carga.

3333



4. Control por App 

https://youtube.com/shorts/BUVO
ruBk5kE?si=lnzasdiZYHWyixId

APP: Wallbox
Descargala desde

cualquier plataforma

Seguí estos pasos para

conectar tu cargador

https://youtube.com/shorts/BUVOruBk5kE?si=lnzasdiZYHWyixId
https://youtube.com/shorts/BUVOruBk5kE?si=lnzasdiZYHWyixId


5. Significado de la luz LED: FUNCIONAMIENTO

Verde fija
Stand by, el equipo

está encendido pero
no conectado

Amarillo  fijo
El cargador esta

bloqueado, desbloquee
con la app.

Turquesa fija
Cargando

Azul fija
Cargando

Apagado
Chequear

instalación eléctrica

Luz roja fija
Cargador en falla

Lleve a cabo un
chequeo interno o

de instalación



Periódicamente
Mantener limpio el conector; 
Mantener correctamente enrollado el cable.

1 vez por mes
Chequear el funcionamiento del disyuntor
pulsando el botón de prueba.

1 vez cada 6 meses
Revisar el aislamiento de los cables.

6. Mantenimiento Preventivo



*La instalación debe realizarse exclusivamente por profesionales calificados designados por Chargebox.

El cargador tiene garantía oficial de 1 año, validada por Chargebox. La instalación, por su parte, de ser
realizada por Chargebox, tiene garantía por 3 años y cubre cualquier falla que pueda presentar el cargador
domiciliario, siempre que esté relacionada con la instalación. 
Algunos ejemplos de situaciones cubiertas por la garantía son:

Fallas de encendido del cargador.
Interrupciones inesperadas durante la carga.
Fallas asociadas a la instalación eléctrica realizada.
Sobrecalentamiento o funcionamiento irregular del equipo y/o protecciones

Además, Chargebox cuenta soporte técnico como primer nivel de atención, brindando asistencia y respaldo
ante cualquier inconveniente que pueda surgir con el cargador de su vehículo eléctrico.

Es importante considerar que, para que la garantía tenga validez, se deberá realizar la validación
correspondiente de la instalación y puesta en marcha del equipo. En caso de no realizar dicha validación,
cualquier falla futura del cargador o de la instalación quedará fuera de cobertura, por lo que no aplicará
garantía ni reemplazo del equipo en caso de presentar inconvenientes.

7.Garantía
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